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DEXIS SLOVAKIA s.r.o.
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE PODNIKATELOV

Definicie

Pokial nie je v texte tychto VSeobecnych obchodnych podmienok pre podnikatefov (dalej len ,VOP*)
uvedené inak, nasledovné pojmy maju nasledovny vyznam.

Kupujuci znamena akukolvek osobu — podnikatela (fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka osoba, ktora
vykonava podnikatel'sku €innost), ktora vystupuje v pravnom postaveni kupujuceho v Kupnej zmluve,
ktorej su€astou su tieto VOP.

Kapna zmluva znamena zmluvu, ktord uzatvara Predavajuci a Kupujuci vo forme a spdsobom opisanym
v tychto VOP.

Obchodny zakonnik znamena zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.
Predavajucim je obchodna spolo¢nost DEXIS SLOVAKIA s.r.o., so sidlom Hlavna 1893, 952 01 Vrable,
ICO 31 427 855, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, viozka &. 3209/N, DIC
2020405750, IC DPH SK2020405750 (Predavajici je platcom DPH).

Tovar znamena akykolvek tovar, ktory Predavajuci predava Kupnou zmluvou Kupujucemu.

VOP znamena tieto VSeobecné obchodné podmienky pre podnikatelov vratane akychkolvek priloh
a dodatkov k nim.

Zmluvna strana znamena Predavajuceho alebo Kupujuceho.

Kdekolvek v tychto VOP mdzu byt definované vyznamy dalSich pojmov neuvedenych vysSie v ¢lanku 1.1.
Pokial nie je v tychto VOP uvedené inak, budi mat tieto pojmy takto definovany vyznam v celych tychto
VOP.

Uvodné ustanovenia

VOP upravuju podmienky, za akych Predavajuci predava podnikatelom ako Kupujucim Tovar.
VOP upravuju dalSie prava a povinnosti zmluvnych stran ako dalSiu ¢ast obsahu Kupnej zmluvy podla §
273 Obchodného zakonnika.

Kuapna zmluva

Predaj a kupa Tovaru sa uskuto€ruje na zaklade Kapnej zmluvy, ktorej obsahom je presné vymedzenie
Tovaru ako predmetu predaja a kupy, presné vymedzenie doby plnenia, presné vymedzenie miesta
plnenia a presné vymedzenie vySky kupnej ceny, pricom v ostatnych otazkach sa budu predaje a kupy
Tovaru uskutoCnené na zdklade Kupnej zmluvy medzi Zmluvnymi stranami riadit’ ustanoveniami VOP.
Predavajuci sa zavazuje, ze za podmienok dohodnutych Kipnou zmluvou pre Kupujuceho doda Tovar,
zaroven Kupujucemu umozni nadobudnut’ vlastnicke pravo k Tovaru a Kupujuci sa zavazuje, Ze za
dodany Tovar Predavajucemu zaplati kiipnu cenu.

Kupna zmluva bude uzatvorend po vzdjomnej dohode Zmluvnych stran na zaklade objednavky
Kupujuceho a akceptacie tejto objednavky zo strany Predavajuceho, pricom po akceptacii objednavky zo
strany Predavajuceho sa Kupna zmluva povaZzuje za uzavretu.

Predavajuci je opravneny odmietnut akukolvek objednavku Kupujuceho, a to aj bez udania dévodu;
v tomto pripade Predavajuci Kupujuceho informuje o neakceptovani objednavky.

V pripade, ze Predavajuci objednavku Kupujuceho neodmietne, avSak neméze z akychkolvek dévodov
objednavku akceptovat, oznami Kupujucemu bez zbyto€ného odkladu svoje pripomienky k objednavke.
V tomto pripade sa Kupna zmluva povazuje za uzavretu az momentom kedy Kupujuci vyjadri suhlas
s objednavkou vratane pripomienok k nej vznesenych zo strany Predavajuceho. V pripade, ze Kupujuci
nebude suhlasit’ s pripomienkami Predavajuceho k objednavke, k uzavretiu Kipnej zmluvy neddjde; to
vSak nevylu€uje moznost zaslania novej objednavky zo strany Kupujuceho.

V pripade, Ze Predavajuci objednavku akceptuje, oznami Kupujucemu jej akceptaciu, a to formou
potvrdenia prijatia objednavky, ak o to Kupujuci vyslovne poziadal alebo ak to Predavajuci povazuje za
potrebné, vzdy vSak minimalne formou potvrdenia terminu dodavky pred samotnym dodanim Tovaru.

V pripade, ze ddjde k okamzitému odberu Tovaru Kupujucim, Kdpna zmluva sa povazuje za uzavretu
momentom dodania Tovaru Kupujucemu.

V pripade, ak Predavajuci neakceptuje objednavku, Predavajici nie je objednavkou viazany. Ak
Predavajuci nevykona ziaden ukon, t. j. akceptaciu objednavky, pripomienky k objednavke alebo vyslovné
neakceptovanie objednavky ani do 15 dni od dorucenia objednavky Predavajucemu, na objednavku sa
dalej neprihliada a Kupujuci fiou nie je viazany, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak.
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Predavajuci je pri akceptacii objednavky opravneny pozadovat od Kupujuceho zalohu za Tovar, ktoru je
Kupujuci povinny uhradit v dobe uréenej Predavajicim. V pripade, Ze Predavajuci vyuzije svoje pravo
poZadovat’ od Kupujuceho zalohu za Tovar pri akceptéacii objednavky, je objednavka pre Predavajuceho
zavazna a Kupna zmluva je uzavretd az momentom pripisania pozadovanej zalohy za Tovar na ucet
Predavajuceho, resp. uhradenim zalohy v hotovosti Predavajucemu. V pripade, Ze Predavajuci vyuZije
svoje pravo pozadovat od Kupujuceho zalohu za Tovar pri akceptacii objednavky a Kupujuci zalohu za
Tovar neuhradi v¢as, na Objednavku Kupujuceho sa dalej neprihliada.

V3etky polozky Tovaru sa na ucely Kupnej zmluvy povazuju sa kupované samostatne za podmienok
dohodnutych Kipnou zmluvou a tymito VOP bez vzajomnej suvislosti. Teda v pripade, ak Kupujuci uplatni
narok z Vad Tovaru k niektorej poloZke Tovaru, Kupna zmluva je vo vztahu k zvySnym poloZzkdm Tovaru
nedotknuta.

Kapna zmluva medzi Zmluvnymi stranami méze byt uzavretd v Ustnej alebo aj v pisomnej forme.

V pripade, Zze z ustanoveni pisomnej Kupnej zmluvy uzavretej medzi Zmluvnymi stranami (vratane
ramcovej kipnej zmluvy), alebo z obsahu dohody medzi Zmluvnymi stranami vyplyvajlcej z objednavky
Tovaru riadne akceptovanejPredavajucim vyplyva odliSna uprava vzajomnych prav a povinnosti ako je
uvedena v tychto VOP, prednost mauprava vyplyvajlica z obsahu uzavretej Kipnej Zmluvy.

Uzavretim Kupnej zmluvy Kupujuci v plnom rozsahu akceptuje tieto VOP.

Zmluvneé strany mdzu vzajomnou dohodu vyslovne vylucit' aplikaciu niektorého z ustanoveni tychto VOP.

Predmet plnenia

Presné vymedzenie Tovaru (kvalitativne a kvantitativne), ktory je predmetom predaja a kipy podl'a Kupnej
zmluvy vyplyva z obsahu Kupnej zmluvy uzavretej podfa ¢lanku 3 tychto VOP.

Kuapna cena

Presné stanovenie vysky kupnej ceny za Tovar, ktory je predmetom predaja a kupy podfa Kupnej zmluvy
vyplyva z obsahu Kupnej zmluvy uzavretej podla ¢lanku 3 tychto VOP, pricom v pripade, Ze preprava
Tovaru do miesta plnenia bude realizovana Predavajucim, v kipnej cene bude zahrnuta aj cena za
prepravu tovaru do miesta plnenia.

Kupujuci sa zavazuje zaplatit za Tovar kupnu cenu vyplyvajucu z akceptovanej objednavky Tovaru
Predavajucim, pri€om rozhodujucou je vyska kupnej ceny uvedena pri kazdej jednotlivej polozke Tovaru.
V pripade uvedenia polozky ,kupna cena spolu” alebo inak oznacenej obdobnej polozky vyjadrujucej
celkovu cenu Tovaru, sa takato polozka povazuje za orientaénu a je uvadzana z dévodu prehladnosti pre
Zmluvné strany.

Predavajuci je opravneny fakturovat kdpnu cenu najskdr momentom prevzatia Tovaru Kupujucim,
najneskor je povinny faktdru vystavit do 15 dni po obdrzani dodacieho listu, v ktorom bude Kupujicim
potvrdené prevzatie tovaru. Predavajuci je povinny fakturu dorucit Kupujucemu do miesta podnikania,
resp. miesta sidla Kupujuceho, ibaze Kupujuci prevzal faktiru pri prevzati Tovaru.

Faktura vystavena Predavajucim musi obsahovat oznacenie faktury a jej poradové Cislo, oznacenie
Predavajuceho a Kupujuceho (s uvedenim obchodného mena, miesta podnikania alebo sidla, ICO, DIC
a IC DPH) miesto dodania Tovaru, nazov a mnozstvo dodaného Tovaru, datum uskutodnenia
zdanitelného plnenia (defn dodania Tovaru), datum vyhotovenia faktary, cenu dodaného Tovaru bez DPH,
sadzbu a celkovu vysku DPH, cenu dodaného Tovaru s DPH, bankové spojenie Predavajuceho a udaj
splatnosti.

Kupuijuci je povinny uhradit kiipnu cenu do datumu splatnosti uvedeného vo fakture Predavajuceho.
Kupujuci je povinny uhradit kipnu cenu spravidla bezhotovostnym prevodom prisluSnej sumy na ucet
Predavajuceho, priCom kupna cena sa povazuje za uhradend momentom kedy déjde k pripisaniu
prislusnej sumy na ucet Predavajuceho.

Doba plnenia

Presné stanovenie doby plnenia, t. j. doby, do uplynutia ktorej ma byt Tovar Predavajucim Kupujucemu
dodany, vyplyva z obsahu Kupnej zmluvy uzavretej podfa ¢lanku 3 tychto VOP.

Predavajuci je povinny Tovar dodat na zaklade uzavretej Kupnej zmluvy v dobe plnenia vyplyvajuce;j
z obsahu Kupnej zmluvy uzavretej podla ¢lanku 3 tychto VOP a Kupujuci je povinny Tovar v tejto dobe
prevziat.

Predavajuci nie je povinny dodrzat termin dodania Tovaru, ak nastala dodato€na nemoznost plnenia na
zaklade neodvratitelnej, nepredvidatelnej prekazky nezavislej na véli Predavajuceho, a to najma, nie vSak
vylu€ne v pripade vy3Sej moci, alebo ak dodavatel Predavajuceho nedodal Predavajucemu Tovar, ktory
je predmetom Kupnej zmluvy, alebo v pripade udalosti veducej k zni¢enie alebo poskodeniu Tovaru pocas
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prepravy Tovaru. O okolnostiach braniacich dodaniu Tovaru Predavajuci Kupujuceho bezodkladne
informuje a spolo¢ne a Kupujucim dohodne novy termin dodania Tovaru.

Za vysSiu moc su povazované najma vojna, mobilizacia, blokada, Ciastoéné alebo Uplné Strajky, vzbury,
stav karantény, zivelné pohromy a vazne nepriazne pocasia, poziar, explozia, zaplava, Ciastocné alebo
uplné preruSenie fungovania siete na dodavku vody alebo elektriny, ktoré vyplyva z preruSenia alebo
zastavenia dodavky alebo ziskavania vody a elektriny, ako aj kazda pri¢ina spbsobujuca nepredvidané
prekazky v ¢innosti Predavajuceho alebo dodavatelov a subdodavatelov Predavajuceho.

Miesto plnenia

Presné stanovenie miesta plnenia, t. j. presna adresa miesta dodania Tovaru vyplyva z obsahu Kupnej
zmluvy uzavretej podla ¢lanku 3 tychto VOP.

Predéavajuci je povinny Tovar dodat’ na zaklade uzavretej Kupnej zmluvy v mieste plnenia vyplyvajucom
z obsahu Kupnej zmluvy uzavretej podia ¢lanku 3 tychto VOP a Kupujuci je povinny Tovar v tomto mieste
prevziat.

Dodacie podmienky

Predavajuci spini svoju povinnost’ dodat Tovar Kupujucemu jeho pripravenim k prevzatiu v dobe plnenia
a v mieste plnenia dohodnutymi v Kipnej zmluve spolu s odovzdanim dokladov k Tovaru sa vztahujucich
Kupujucemu (dodaci list).

Predavajuci je povinny Tovar zabalit' tak, aby pocas jeho prepravy a uskladnenia nemohla byt naruSena
kvalita a vlastnosti samotného Tovaru, ako aj jeho obalu.

Nebezpecenstvo zni€enia, straty, poSkodenia alebo znehodnotenia Tovaru prechadza na Kupujuceho v
Case, ked prevezme Tovar od Predavajuceho, alebo ak tak neurobi v&as, v €ase, ked mu Predavajuci
umozni nakladat s Tovarom a Kupujuci porusi Kipnu zmluvu tym, Ze Tovar riadne a v€as neprevezme.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetok Tovar az do zaplatenia Uplnej kipnej ceny Kupujucim zostava vo
vyhradnom vlastnictve Predavajuceho.

Zodpovednost’ za vady tovaru

Zodpovednost za vady Tovaru, ako aj naroky z vad Tovaru sa spravuju ustanoveniami § 422 a nasl.
Obchodného zakonnika s odchylkami stanovenymi v nasledovnych ustanoveniach tohto ¢lanku VOP.
Predavajuci zodpoveda len za vadu, ktori ma Tovar v okamihu ked prechadza nebezpecenstvo Skody na
Tovare na Kupujuceho.

Kupujuci je povinny Tovar prezriet najneskoér do troch dni po prevzati Tovaru. Kupujucemu pravo z vad
Tovaru neprindlezi a nie je ho mozné priznat, ak Kupujuci zisti vady Tovaru neskér ako bezodkladne po
prevzati Tovaru. Kupujucemu pravo z vad Tovaru neprindlezi a nie je ho mozné priznat, ak Kupujuci
pisomne nepoda Predavajucemu spravu o vadach Tovaru najneskdr do troch dni po prevzati Tovaru alebo
po tom, ¢o Kupujuci pri vynalozeni odbornej starostlivosti mal vady zistit' pri prehliadke Tovaru, ktoru
je povinny uskutoCnit podla prvej vety tohto ustanovenia VOP.

Kupujuci je povinny skryté vady Tovaru reklamovat do 3 dni od ich zistenia, najneskér do dvoch rokov od
doby dodania Tovaru.

Reklamacia vad Tovaru musi obsahovat minimalne tieto udaje: (i) €islo dodacieho listu/faktury, (ii) druh
dodaného Tovaru, (iii) datum dodania Tovaru, (iv) opis vady tovaru.

Predavajuci sa zavazuje reklamaciu Kupujiceho vybavit najneskér do 50 dni odo dnia prijatia reklamacie
opravou vadného Tovaru, alebo nahradnym dodanim nového Tovaru za vadny Tovar, pripadne
dobropisovanim ceny vadného Tovaru.

Zaruka sa nevztahuje na vady Tovaru, ktoré vznikli po momente, kedy prechddza na Kupujuceho
nebezpecenstvo Skody na Tovare (¢lanok 8.3 VOP) zlym skladovanim Tovaru, umiestnenim Tovaru
v nevhodnom prostredi, nespravnym zaobchadzanim alebo neodbornou manipulaciou s Tovarom, alebo
neodbornym zasahom na Tovare, alebo pouzivanim Tovaru v rozpore s obvyklymi podmienkami jeho
pouzivania alebo v rozpore s ndvodom na jeho pouZitie.

Sankcie

V pripade, Zze Kupujuci nezaplati kipnu cenu za dodany Tovar riadne a v¢as, je Kupujuci povinny zaplatit
Predavajucemu urok z omeskania ustanoveny pravnymi predpismi.

Zodpovednost’ za Skodu

Zmluvné strany zodpovedaju voci sebe navzajom za Skody nimi spdsobené v dbsledku porusenia svojich
povinnosti z Kupnej zmluvy, Obchodného zakonnika a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, ibaze preukazu, Ze porusenie povinnosti bolo spOsobené okolnostami vylu€ujacimi
zodpovednost.



12.

121

13.

131

13.2

14.

141

14.2

14.3

14.4
145

14.6

14.7

14.8

Bezpecnostna zasoba

Zmluvné strany sa mézu dohodnut na povinnosti Predavajuceho zabezpedit a udrziavat' na sklade zasobu
Tovaru, ktory je predmetom predaja a kiipy podra Kapnej zmluvy (dalej len ,,Bezpecnostna zasoba“).

Druh a mnoZstvo jednotlivych tovarovych poloZiek Bezpecnostnej zasoby vyplyva z obsahu
ramcovej kipnej zmluvy alebo jednotlivej kipnej zmluvy.

Dorucovanie

VSetky informacie a oznamenia Zmluvnych stran sa doru€uju v pisomnej forme na adresu miesta
podnikania alebo sidla dotknutej Zmluvnej strany, faxom alebo emailom.

V pripade doru€ovania doporu¢enou zasielkou sa podanie Zmluvnej strany povazuje za doruené driom,
kedy dotknuta Zmluvna strana prevezme doru¢ovanu zasielku a potvrdi jej prevzatie subjektu poverenému
dorucovanim. Ak nemozno zasielku z akéhokolvek dévodu dorucit takymto spdsobom, povazuje sa za
doruc¢enu poslednym drfiom odbernej lehoty uréenej na jej vyzdvihnutie po tom, ako bola ulozena u
subjektu povereného doru€ovanim (napr. po$tovy podnik), a to aj v pripade ak sa dotknuta Zmluvna strana
o ulozZeni zasielky nedozvedela. V pripade doruCovania obyCajnej zasielky, v pripade akychkolvek
pochybnosti ohladne okamihu doruéenia sa zasielka povazuje za doru¢enu v Stvrty kalendarny den po jej
odoslani. Za defl doru€enia podla tohto ¢lanku sa povazuje aj den, v ktory dotknuta Zmluvna strana
odoprie doru¢ovanu zasielku prevziat' alebo v ktory je na doru€ovanej zasielke preukazatelne vyznacena
poznamka, z ktorej vyplyva, ze dotknutéd Zmluvna strana sa na danej adrese nenachadza, je neznama
alebo podobného vyznamu a novu adresu na doru¢ovanie druhej Zmluvnej strane neoznamila.

Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP su neoddelitelnou stéastou Kupnej zmluvy uzavretej medzi Predavajucim a Kupujucim ako
Cast obsahu Kupnej zmluvy.

Tieto VOP nadobudaju platnost a uc¢innost dria 1.1.2019 a aplikuju sa na vSetky Kdpne zmluvy uzavreté
podla ¢lanku 3 tychto VOP po nadobudnuti platnosti a G¢innosti tychto VOP.

Na zmluvny vztah medzi Zmluvnymi stranami zalozeny Kdpnou zmluvou sa poc€as celej doby jeho
platnosti uplatiuju VOP v ich aktualnom zneni. Zanik Kipnej zmluvy sa nedotyka platnosti a u¢innosti tych
ustanoveni VOP, ktoré s ohfadom na svoju povahu maju pretrvat az do uplného vyrovnania vSetkych
narokov vyplyvajucich z Kupnej zmluvy.

Predavajuci je opravneny zmenit tieto VOP s U¢inkami pre buduce Kupne zmluvy.

Zmena alebo doplnenie tychto VOP vo vztahu k uz skér uzatvorenym Kdpnym zmluvam je mozna len z
dovodu podstatnej zmeny okolnosti a povazuje sa za zmenu dohodnutych zmluvnych podmienok.
Predavajuci je povinny oznamit Kupujucemu navrhovanu zmenu zmluvnych podmienok. Ak Kupujuci
nesuhlasi so zmenou zmluvnych podmienok vo vztahu k uz skér uzatvorenym Kudpnym zmluvam, ma
pravo odstupit od Kupnej zmluvy, a to doru¢enim pisomného oznamenia o odstupeni od Kupnej zmluvy
najneskér do 15 dni od oznamenia zmeny VOP. V tomto pripade pravne ucinky odstupenia od Kupnej
zmluvy nastanu ku driu nadobudnutia G€innosti zmeny zmluvnych podmienok. Ak Kupujuci neodstupi od
Kapnej zmluvy z dévodu podstatnej zmeny zmluvnych podmienok spésobom v lehote podla tohto
ustanovenia VOP, ma sa za to, Ze s danou podstatnou zmenou zmluvnych podmienok suhlasi. Rovnaké
pravo odstupit od uzavretej Kupnej zmluvy z ddévodu podstatnej zmeny okolnosti ma aj Predavajici, pokial
od zmluvy neodstupil Kupujuci.

Ak sa niektoré ustanovenie VOP stane vo vymedzenom rozsahu neplatné, neucinné, alebo
nevykonatelné, ostatné ustanovenia tymto nedotknuté zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Predavajuci
v takom pripade nahradi dané ustanovenie platnym, u€innym a vykonatefnym ustanovenim, ktoré sa bude
¢o najmenej odliSovat od principov uvedenych vo VOP pri zachovani ekonomického a pravneho ucelu a
zmyslu dotknutého ustanovenia.

Zmluvné strany budu vSetky pripadné spory v suvislosti so Zmluvou rieSit prednostne mimosudnou
cestou, a to rokovaniami alebo dohodou. V pripade, ak Zmluvné strany nevyrieSia vzajomné spory
mimosudnou cestou, su opravnené riesit spor sudnou cestou, pricom v pripade sudneho sporu je dana
prislusnost slovenského sudu podla pravidiel stanovenych v prisluSnych pravnych predpisoch Slovenskej
republiky.

VOP, ako aj ostatné vyslovne neupravené prava a povinnosti zmluvnych stran sa spravuju Obchodnym
zakonnikom.



